Poradnia Psychologiczno - Pedagogiczna nr 2 w Elblagu

POLITYKA OCHRONY DZIECI

w Poradni Psychologiczno — Pedagogicznej nr 2 w Elblagu

PREAMBULA

Istota i naczelnym celem istnienia poradni psychologiczno — pedagogicznych jest
dbanie o szeroko rozumiane DOBRO KAZDEGO DZIECKA. W zwiazku z czym jednym
z naczelnych zadan realizowanych przez pracownikow naszej placowki jest niesienie
dziecku pomocy we wszystkich obszarach jego rozwoju. Obejmuje to rowniez reagowanie
na wszelkie dostrzezone przejawy przemocy, krzywdzenia zgodnie
z obowiazujacymi przepisami prawa i przepisami wewnetrznymi Poradni, a takze etyka
zawodowg i moralnoscia.

Rozdzial 1
Terminologia

1. Pracownik Poradni to:

- osoba zatrudniona w Poradni Psychologiczno — Pedagogicznej nr 2 w Elblaggu (zwanej dalej
Poradniqg), na podstawie mianowania, umowy o prac¢ lub umowy zlecenia, zajmujaca
stanowisko pedagogiczne lub w charakterze pracownika administracji i obstugi,
- pracujagcy w Poradni z dzie¢mi stazysta, wolontariusz, student odbywajacy praktyke
zawodowg w okresie realizacji zawartych z dyrektorem Poradni porozumien lub umow.

2. Dziecko - kazda osoba do ukonczenia 18 roku zycia.

3. Opiekun dziecka - osoba uprawniona do reprezentowania dziecka, w szczegolnosci

jego rodzic lub opiekun prawny, rodzic zastgpczy lub inna osoba uprawniona do reprezentacji
dziecka na podstawie przepisow szczegolnych lub orzeczenia sadu.

4. Zgoda opiekuna dziecka - zgoda co najmniej jednego z opiekundéw dziecka w sytuaciji,

gdy oboje posiadaja pelne prawa do sprawowania opieki nad dzieckiem. W sytuacji,
gdy dziecko nie jest wychowywane w tzw. rodzinie peinej, a oboje opiekunowie posiadaja
petlne prawa rodzicielskie, wskazana jest zgoda obydwojga opiekunow. W przypadku braku
porozumienia miedzy nimi nalezy poinformowac ich o koniecznosci rozstrzygnigcia sprawy
spornej przez sad.

5. Krzywdzenie dziecka:
5.1.PRZEMOC FIZYCZNA - celowe uzycie sity fizycznej wobec dziecka, ktore powoduje

lub z duzym prawdopodobienstwem moze spowodowac uszczerbek na zdrowiu, zagrazaé

jego zyciu, rozwojowi i godnosci.



5.2. PRZEMOC EMOCJONALNA - powtarzajace si¢ ponizanie, upokarzanie
1 o$mieszanie dziecka, wciagganie dziecka w konflikt os6b dorostych, manipulowanie nim,
brak odpowiedniego wsparcia, uwagi i mitosci. Stawianie dziecku wymagan i oczekiwan,
ktorym nie jest ono w stanie sprostat. Wszelkie postawy i zachowania, ktére ranig
emocjonalnie.

5.3. ZANIEDBYWANIE - niezaspokajanie podstawowych potrzeb materialnych
i emocjonalnych dziecka przez opiekuna. Niezapewnianie mu odpowiedniego jedzenia,
ubran, schronienia, opieki medycznej, bezpieczenstwa, brak dozoru nad wypelianiem
obowigzku szkolnego w ramach $rodkow dostgpnych rodzicom Ilub opiekunom.
W nastgpstwie powodujagce lub mogace powodowaé uszczerbek na zdrowiu dziecka
lub zaburzenie rozwoju psychicznego, moralnego lub spotecznego.

5.4. PRZEMOC SEKSUALNA — wlaczenie dziecka w aktywno$¢ seksualng, ktorej nie jest
ono w stanie w peini zrozumie¢ 1 udzieli¢ na nig $wiadomej zgody, V/lub do ktorej
z pewnoscig nie dojrzalo rozwojowo 1 nie moze zgodzi¢ si¢ w wazny prawnie sposob, i/lub
ktora jest niezgodna z normami prawnymi lub obyczajami danego spoteczenstwa. Przemoc
ta moze by¢ jednorazowym incydentem lub powtarzac si¢ przez dluzszy czas. Wykorzystanie
seksualne odnosi si¢ do zachowan z kontaktem fizycznym oraz zachowan bez kontaktu
fizycznego.

CYBERPRZEMOC - przemoc z uzyciem technologii informacyjnych i komunikacyjnych.

Przyktadem cyberprzemocy jest nekanie, straszenie, szantazowanie w sieci, rejestrowanie
niechcianych filméw 1 zdje¢, publikowanie W internecie lub przy uzyciu telefonu
komorkowego osmieszajacych zdje¢, filmoéw, informacji, podszywanie si¢ w sieci pod inng
osobe.

. Zesp6t Interdyscyplinarny - utworzony przez organ samorzadu terytorialnego zespot

przedstawicieli  jednostek organizacyjnych pomocy spolecznej, gminnej komisji
rozwigzywania problemow alkoholowych, policji, o§wiaty, ochrony zdrowia i organizacji
pozarzadowych, stuzb kuratorskich, prokuratury, dziatajacych na rzecz przeciwdziatania
przemocy.

. Zespot Pomocowy — zesp6t osob spotykajacy si¢ celem rozwigzania problemoéw zwigzanych

z podejrzeniem  krzywdzenia dziecka. Adekwatnie do potrzeb wynikajacych
z indywidualnych sytuacji dziecka i rodziny w sklad zespolu moga wchodzi¢, oprocz
pracownikow poradni, na przyktad: wychowawca, psycholog szkolny, pedagog szkolny,

pracownik socjalny.
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Procedura Niebieskiej Karty — nazwa procedury podejmowanej i realizowanej przez

przedstawicieli jednostek organizacyjnych pomocy spolecznej, gminnych komisji
rozwigzywania probleméw alkoholowych, policji, o$wiaty i ochrony zdrowia, w zwiazku
z uzasadnionym podejrzeniem zaistnienia przemocy w rodzinie. Wszczecie procedury
nastgpuje poprzez wypetnienie formularza Niebieska Karta A (wedlug rozporzadzenia Rady
Ministréw z dnia 13 wrzesnia 2011 r. w sprawie procedury ,,Niebieskiej Karty” oraz wzorow
formularzy ,Niebieska Karta”) przez osobe zglaszajaca problem przemocy w rodzinie
i ztozenie jej do przewodniczacego Zespotu Interdyscyplinarnego.

Koordynator - wyznaczony przez dyrektora pracownik Poradni, sprawujgcy nadzor
nad realizacjg Polityki Ochrony Dzieci (zwanej dalej Politykg...) oraz monitorujacy
jej funkcjonowanie w placowce.

Dane osobowe dziecka - kazda informacja umozliwiajaca identyfikacje dziecka.

Karta Indywidualna — zbior dokumentow dotyczacych dziecka zawierajacy jego dane

osobowe, rejestr czynnosci, arkusze badan, wywiady z rodzicami, dokumentacje dostarczong

przez rodzicow, notatki z rozmow, itp.

Rozdzial 11

Zasady budowania pozytywnej relacji z dzieckiem korzystajacym z ustlug Poradni

Dziecko jest podmiotem wszelkich dzialan podejmowanych w Poradni, a jego
bezpieczenstwo 1 komfort psychiczny celem nadrzednym.
Wszystkie dzieci w Poradni traktowane sa z nalezng troskg i uwagg, zadne dziecko nie jest
dyskryminowane.
Pracownicy Poradni posiadaja odpowiednia wiedzg¢, kompetencje zawodowe, w tym
interpersonalne do nawigzania i utrzymania pozytywnego kontaktu
z dzieckiem, w tym réwniez umiejetnosci wspierania dziecka w sytuacjach dla niego
trudnych, konfliktowych, stresujacych oraz kryzysowych.
Pracownicy Poradni zwracaja si¢ do dziecka po imieniu, zachowujac spokojny ton oraz
postawe nacechowang zyczliwos$cia 1 akceptacja dziecka jako takiego.
W komunikacji z dzieckiem (podczas badan, rozméw oraz prowadzonych zajgc)
pracownikowi poradni nie wolno:

a) wzbudza¢ w nim poczucia zagrozenia poprzez stosowanie np.. grozb, wyzwisk,

szantazu, krzyku, wrogiego tonu,

b) upokarza¢ dziecka poprzez np.: zlosliwe zarty, ironiczne komentarze, wyszydzanie,



C) obniza¢ poczucia wiary w siebie i swoje mozliwosci u dziecka poprzez np.: nasilong
krytyke, porownywanie, przezwiska, wypominanie,

d) ani w zaden inny sposob dziala¢ na szkodg¢ dziecka.

6. Kontakt fizyczny pracownika Poradni z dzieckiem mozliwy jest tylko, gdy:

a) wynika bezposrednio ze stosowanych technik pracy diagnostycznej, terapeutycznej,
psychoedukacyjnej lub warsztatowej,

b) wymaga tego bezposrednio pomoc dziecku (np. siadanie na krzesetku przy biurku),

C) stanowi on odpowiedz na potrzeby emocjonalne dziecka, szczegdlnie mlodszego
(np. spontaniczne przytulenie si¢ dziecka do dorostego),

d) zaistnieje sytuacja bezposredniego zagrozenia zdrowia i zycia, ktéra wymaga
stanowczej  interwencji ~ wychowawczej,  udzielenia  pierwszej  pomocy,
czy tez natychmiastowej ewakuacji z budynku.

7. Niedopuszczalne sg, ze strony pracownika poradni, jakiekolwiek zachowania
0 charakterze przemocy fizycznej (np.: popychanie, uderzenie) oraz seksualnej (np.: flirt,
dwuznaczny zart).

8. W sytuacji eskalacji zachowan trudnych u dziecka (np.: agresja fizyczna, wyrazane grozby
wobec siebie lub innych, stopien pobudzenia dziecka uniemozliwia rzeczywisty kontakt
z nim) na terenie Poradni:

a) pracownik przede wszystkim zwraca si¢ z prosbg do opiekuna o0 wyciszenie
lub zdyscyplinowanie dziecka i po opanowaniu sytuacji, w razie takiej potrzeby,
przektada spotkanie na inny termin,

b) jezeli pomimo interwencji opiekuna wspartego przez specjaliste zachowania dziecka
nadal zagrazajg jemu samemu lub innym osobom wzywana jest pogotowie ratunkowe
i/lub policja,

c) w szczeg6lnie uzasadnionych przypadkach (np.: brak rzeczywistego kontaktu
Z dzieckiem, narastanie zachowan niebezpiecznych dla dziecka lub innych osob, brak
mozliwosci usuniecia dziecka z miejsca, w ktérym przebywaja inne dzieci)
dopuszczalne jest uzycie sity fizycznej polegajacej na przytrzymaniu agresora
w obecnosci 0sob trzecich.

9. Pracownicy Poradni posiadaja odpowiednia wiedzg, kompetencje zawodowe, w tym
interpersonalne, by prawidlowo komunikowa¢ dziecku, Ze jego zachowanie w danej sytuacji
(tj. podczas zaje¢ grupowych, indywidualnych) jest sprzeczne z zasadami spotecznymi,
przyjetym kontraktem, odbierajace mozliwo$¢ efektywnego korzystania z zaje¢ innym

dzieciom, itp. Wykorzystywane w takich sytuacjach techniki wychowawcze stuza wytacznie
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stawianiu granic, motywowaniu do zadan, zmianie niepozadanego spotecznie zachowania. W
dyscyplinowaniu dziecka pracownikowi poradni nie wolno:

a) upokarzaé, poniza¢, osmiesza¢, wzbudza¢ poczucia wstydu, winy, krzyczeé

lub w inny spos6b wykorzystywaé przewagi psychicznej,

b) stosowac¢ kar fizycznych,

Cc) izolowac¢ dziecko,

d) uniemozliwia¢ realizacji podstawowych potrzeb fizjologicznych,

e) dopuszczaé si¢ zachowan o charakterze seksualnym.
Pracownicy Poradni nawigzuja 1 utrzymuja kontakt z dzieckiem tylko w ramach zajec¢
prowadzonych na terenie Poradni lub poza nig. Kontakt pracownika za posrednictwem
telefonu, sms-6w, e-maili, portali spotecznosciowych, itp. mozliwy jest tylko z opiekunem
dziecka.
Pracownikom Poradni nie wolno transportowa¢ dzieci wlasnymi pojazdami. Dziecko nalezy
zawsze przekazac pod opieke opiekuna, chyba ze wyrazi on na pis$mie swoja wolg dotyczaca
odebrania dziecka przez innego czlonka rodziny lub samodzielnego powrotu starszego

dziecka do domu.

Rozdziat 111

Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki RYZYKA krzywdzenia dzieci

Pracownicy Poradni posiadajag odpowiednig wiedze i w toku wykonywanych obowigzkoéw
zwracaja uwage na czynniki ryzyka krzywdzenia dzieci.

W przypadku zidentyfikowania czynnikow ryzyka krzywdzenia dzieci pracownicy Poradni
podejmuja rozmowe z opiekunami dziecka, przekazujac informacje na temat dostgpnej oferty
wsparcia i motywujac do skorzystania z pomocy.

Pracownicy Poradni monitorujg sytuacje¢ dziecka, wobec ktdrego zidentyfikowano czynniki
ryzyka jego krzywdzenia (m.in. poprzez rozmowy z dzieckiem, obserwacje, rozmowy
opiekunami, rozmowy z pracownikami  wspomagajacymi  ochron¢  dziecka),

az do stwierdzenia ich braku.



Rozdzial IV

Procedury interwencji w przypadku krzywdzenia dziecka

1. Procedury postepowania w sytuacji podejrzenia Kkrzywdzenia dzieci przez

PRACOWNIKOW PORADNI

1.1. Kazdy kto zauwazyl, ze dziecko jest krzywdzone przez pracownika Poradni, lub dowiedziat
si¢ o tym od dziecka lub jego opiekuna, jest zobowigzany do niezwlocznego powiadomienia o

tym dyrektora Poradni, a w przypadku jego nieobecnosci, osobe odpowiedzialng za realizacje
Polityki ... w Poradni ( czyli koordynatora). Powiadomienie to przyjmowane jest na pismie.

1.2. Dyrektor niezwlocznie rozpoznaje sytuacje osobiscie i sporzgdza notatke stuzbowa.

1.3. Dyrektor Poradni, w obecno$ci koordynatora oraz $wiadka (innego pracownika Poradni),
prowadzi rozmowe z pracownikiem podejrzanym 0 krzywdzenie dziecka. Z rozmowy
sporzadzona zostaje notatka zawierajaca liste 0sOb uczestniczacych, przebieg rozmowy,

whnioski i postanowienia.

1.4. W przypadku potwierdzenia podejrzenia, ze popelnione zostalo przestepstwo na szkode
dziecka (fakt krzywdzenia miat miejsce), dyrektor Poradni sktada zawiadomienie na policje
lub do prokuratury.

1.5. W przypadku, gdy osobg podejrzang o krzywdzenie dziecka jest dyrektor Poradni kroki
zmierzajace do wyjasnienia sprawy oraz wyciggniecia konsekwencji podejmuje Kuratorium
Oswiaty w Olsztynie po otrzymaniu informacji bezposrednio od opiekuna prawnego dziecka
lub innej osoby, ktora dokonata zgloszenia.

1.6 Opiekunom dziecka wskazywane sg miejsca oraz mozliwe formy pomocy.

2. Procedury postepowania w sytuacji podejrzenia krzywdzenia dzieci przez INNE

OSOBY DOROSLE, w tym rodzicow/opiekunow prawnych dziecka

2.1. Kazdy pracownik Poradni, ktéry podczas wypetniania swoich obowigzkow stuzbowych w
Poradni posiadzie informacj¢ o podejrzeniu krzywdzenia dziecka przez jakakolwiek osobg
dorosta niebedaca pracownikiem Poradni, jest zobowigzany niezwlocznie powiadomic
o podejrzeniu dyrektora Poradni oraz sporzadzi¢ notatk¢ shuzbowa zawierajaca przede
wszystkim:
a) dane osobowe dziecka, ktorego notatka dotyczy,
b) konkretny opis okolicznos$ci zgloszenia (m.in. do kogo zgloszono, kiedy, w jakiej sytuacji

np.: konsultacja, badanie),



c) konkretne informacje odnos$niec osoby zglaszajacej 1 0soby podejrzewanej
0 krzywdzenie dziecka,

d) pozyskane informacje dotyczace zglaszanego podejrzenia krzywdzenia (fakty, cytaty,
obserwacje) i/lub zaobserwowanych symptomow,

e) miejscowosc i date sporzadzenia notatki,

) czytelny podpis i funkcj¢ osoby sporzadzajacej notatke.

Wzér notatki zawiera Zatacznik A Polityki ...

2.2. Oryginal notatki umieszcza si¢ w Karcie Indywidualnej, a jezeli dziecko nie ma zalozonej
karty to jest ona zakladana przez osobe, ktora powzigta podejrzenie celem gromadzenia
wszystkich dokumentow zwigzanych z prowadzonymi dalej w danej sprawie czynnos$ciami.

2.3. Dyrektor Poradni wraz z koordynatorem oraz z pracownikiem Poradni, ktory powziat
podejrzenie niezwlocznie podejmujg decyzje dotyczgca dalszego postepowania w danej
sprawie. W zalezno$ci od dokonanej oceny sytuacji podejmuje si¢ nast¢pujace Kroki:

2.3.1. W sytuacji, gdy pracownik Poradni ma informacje¢ o konkretnych dowodach, faktach
wskazujacych na podejrzenie popelnienia przestepstwa na szkod¢ dziecka zawiadomiona
zostaje prokuratura wlasciwa dla miejsca zdarzenia, co czyni: pracownik za wiedza
dyrektora Poradni lub opiekun dziecka. W przypadku zlozenia zawiadomienia przez
opiekuna zostaje on zobowigzany przez dyrektora Poradni do dostarczenia potwierdzenia
tego zawiadomienia. W sytuacji braku dostarczenia takiego potwierdzenia zobowigzany do
zlozenia powiadomienia jest pracownik Poradni za wiedzg dyrektora Poradni. Dalszy tok
postepowania lezy w kompetencjach prokuratury.

2.3.2. W przypadku stwierdzenia bezposredniego zagrozenia zdrowia, zycia dziecka  dyrektor
Poradni lub za jego wiedzg 1 zgodg pracownik Poradni zajmujacy
si¢ problemem dziecka moze zglosi¢ powyzszy fakt telefonicznie do sedziego dyzurnego.

2.3.3. Jezeli pracownik Poradni posiada informacje wskazujace na wystgpowanie przemocy
w rodzinie wypelniony zostaje przez niego, a nastgpnie  dostarczony
do przewodniczacego Zespohu Interdyscyplinarnego, formularz ,Niebieska Karta — A”.
Dalszy tok postepowania lezy w kompetencjach Zespotu Interdyscyplinarnego.

2.3.4. W przypadku stwierdzenia niewlasciwego wykonywania wiladzy rodzicielskiej, braku
porozumienia mi¢dzy rodzicami w kluczowych kwestiach dotyczacych dobrostanu dziecka
lub zagrozenia dziecka demoralizacjg, dyrektor Poradni skfada wiosek o wglad
w sytuacje¢ rodziny do Sadu Rejonowego Wydzialu Rodzinnego i Nieletnich wiasciwego
dla miejsca zamieszkania dziecka. Dyrektor wskazuje we wniosku osobe, ktora posiada

informacje w tej sprawie. Dalszy tok postepowania lezy w kompetencjach tej instytucji.



2.4. Dyrektor Poradni lub koordynator informuja telefonicznie, a jezeli nie jest to mozliwe
to listownie opiekunow dziecka o podjeciu dziatan interwencyjnych. Od poinformowania
opiekunéw dziecka mozna odstgpi¢, jezeli zagraza to dobru dziecka.

2.5. Dokumentacje w sprawie dziecka, w tym notatki w przedmiotowej sprawie, udostgpniane
sg jedynie w sprawach karnych, gdy powotana do tego osoba zwolni pracownika Poradni
z tajemnicy zawodowe;j.

2.6. W sytuacji podejrzenia krzywdzenia dziecka, niezaleznie od podjetych dziatan
interwencyjnych opisanych powyzej, dyrektor Poradni podejmuje decyzje o zwolaniu
Zespotu Pomocowego celem dokonania poszerzonej, szczegdtowej analizy sytuacji dziecka
I opracowania na pismie planu pomocy dziecku. Plan taki powinien zawiera¢ przede
wszystkim:

a) informacje o dziataniach majacych na celu zapewnienie dziecku bezpieczenstwa,

b) wskazania odnosnie form i metod wsparcia dziecka oraz rodziny,

¢) plan dziatan ze wskazaniem 0s0b odpowiedzialnych za ich realizacjg.
Plan pomocy wraz z zaleceniem do wspélpracy przy jego realizacji jest przedstawiany
opiekunom dziecka (o ile nie sg osobami podejrzanymi o popetnienie przestepstwa na szkode
dziecka) przez pracownika Poradni zajmujacego si¢ zgloszonym dzieckiem. Dokument
zostaje umieszczony w Karcie Indywidualnej.

2.7. W sytuacji, gdy pracownik Poradni pozyska informacje o podejrzeniu krzywdzenia dziecka
przez jakakolwiek osobe dorosta niebedgca pracownikiem Poradni od pracownika innej
placowki oswiatowej lub podczas wypehiania obowigzkow shuizbowych na terenie innej
placowki o§wiatowej:

2.7.1. Sporzadza notatke stuzbowg zgodnie z wskazaniami z pkt. 2.1. Polityki ... Oryginat
notatki umieszcza si¢ w Karcie Indywidualnej. Jezeli dziecko nie ma zalozonej karty to
jest ona zakladana przez osobg, ktora powzigta podejrzenie, celem gromadzenia
wszystkich dokumentow zwigzanych z prowadzonymi dalej w danej sprawie
czynnos$ciami.

2.7.2.  Niezwlocznie nawigzuje wspOlprace z dyrektorem danej placoéwki oswiatowe;,
do ktorej uczeszcza dziecko (Zlobek, przedszkole, szkota, placowka opiekunczo —
wychowawcza, placobwka resocjalizacyjna) celem ustalenia i podjecia konkretnych dziatan
zmierzajacych do ochrony dziecka. W takiej sytuacji za zgloszenie podejrzenia
krzywdzenia dziecka, adekwatnie do konkretnej sytuacji oraz poinformowanie opiekunéw

o podjetych dziataniach odpowiada dyrektor placowki, do ktorej uczeszceza dziecko.



2.7.3. Uczestniczy w spotkaniu Zespotu Pomocowego celem opracowania planu pomocowego
zgodnie ze wskazOwkami zawartymi w punkcie 2.6. Polityki ... Plan ten wraz
z zaleceniem do wspolpracy przy jego realizacji przedstawiony zostaje opiekunom
dziecka, o ile nie sg osobami podejrzanymi o popetnienie przestgpstwa na szkode dziecka.
Dokonuje tego psycholog lub pedagog zatrudniony w szkole i zajmujacy si¢ ta sprawa na
terenie danej placowki oswiatowej. Pracownik Poradni uczestniczy w realizacji planu
pomocy adekwatnie do poczynionych ustalen oraz dba o zalaczenie kopii planu do Karty

Indywidualne;.

3. Procedury postepowania w sytuacji podejrzenia krzywdzenia dzieci przez INNE DZIECI
(tzw. przemoc rowiesnicza) w szkole/placéwce lub w Poradni

3.1. W sytuacji, gdy podczas wykonywania swoich czynno$ci statutowych w Poradni pracownik
posiadzie informacj¢ o podejrzeniu krzywdzenia dziecka przez rowiesnika/rowiesnikow
na terenie szkoty/placéwki, do ktorej dziecko uczeszcza lub w srodowisku réwiesniczym:

a) informuje o swoich podejrzeniach opiekunow dziecka oraz dyrektora Poradni, a nastepnie
sporzadza notatke, Ktdra zostaje umieszczona w Karcie Indywidualnej. Jezeli dziecko
nie ma zatozonej karty to jest ona zakladana przez osobe, ktora powzieta podejrzenie
celem gromadzenia wszystkich dokumentow zwigzanych z prowadzonymi dalej w danej
sprawie czynno$ciami,

b) informuje o podejrzeniach krzywdzenia dziecka (mozliwos$ci wystepowania przemocy
rowiesniczej) dyrektora danej szkoty/placowki oraz sporzadza notatke shuzbowsa
i umieszcza jg w Karcie Indywidualnej;

c) w sytuacji, gdy pracownik Poradni ma informacje o konkretnych dowodach, faktach
wskazujacych na podejrzenie popetnienia czynu karalnego na szkodg dziecka przez inne
dziecko lub dzieci zawiadamia o tym:

e w przypadku, gdy podejrzane dziecko/dzieci majg 13-17 lat policj¢ lub Sad
Rejonowy Wydziat Rodzinny 1 Nieletnich wiasciwy dla miejsca zamieszkania
dziecka,

e w przypadku gdy podejrzane dziecko/dzieci maja powyzej 17 lat policje
lub prokurature;

Zawiadomienia o podejrzeniu popetnienia czynu karalnego dokonuje opiekun dziecka,
ktéry zostaje zobowigzany przez dyrektora Poradni do dostarczenia potwierdzenia tego
zawiadomienia w wskazanym czasie. W sytuacji braku dostarczenia takiego

potwierdzenia lub odmowy dokonania zawiadomienia przez opiekuna do zlozenia



pisemnego powiadomienia o podejrzeniu popetnienia czynu karalnego zobowigzany jest
pracownik Poradni, ktéry je powzigl, za wiedzg dyrektora Poradni. Dalszy tok
postgpowania lezy w kompetencjach danych instytucji;

d) podejmuje wspodlprace ze szkola/placowka oraz opickunami dziecka celem zbudowania
i realizacji planu pomocy zaréwno ofiarom, jak i sprawcom krzywdzenia, adekwatnie
do rozpoznanych w danej sytuacji potrzeb.

3.2. W sytuacji, gdy podczas wykonywania swoich czynnosci statutowych na terenie

szkoty/placowki oswiatowej pracownik Poradni posigdzie informacj¢ o podejrzeniu krzywdzenia

dziecka przez rowie$nika/rowiesnikow w danej szkole/placéwce, do ktorej dziecko uczeszcza:

a) informuje o podejrzeniach krzywdzenia dziecka (mozliwo$ci wystepowania przemocy
rowiesniczej) dyrektora danej szkoty/placéwki oraz sporzagdza notatke stuzbows,
ktora zostaje umieszczona w Karcie Indywidualnej. Jezeli dziecko nie ma zalozonej
Karty Indywidualnej to jest ona zakladana przez osobe, ktora powzieta podejrzenie
celem gromadzenia wszystkich dokumentéw zwigzanych z prowadzonymi dalej
w danej sprawie czynnosciami,

b) dba o przekazanie informacji opiekunom dziecka, a nast¢pnie dyrektorowi Poradni
oraz sporzadza notatke stuzbowg z tych dzialan, ktora umieszcza w Karcie
Indywidualnej;

C) w wyzej opisanej sytuacji za ewentualne zawiadomienie policji, prokuratury czy tez
sadu rejonowego odpowiada dyrektor danej placowki o§wiatowe;.

3.3. Pracownik Poradni, ktory powzigt informacje o krzywdzeniu dziecka w danej
szkole/placowce zobowigzany jest do wspolpracy z tg instytucjg oraz opiekunami dziecka w
stworzeniu planu pomocy, a nastepnie w jego realizacji zgodnie z poczynionymi ustaleniami.

3.4. W sytuacji, gdy podczas prowadzenia zaje¢ grupowych na terenie Poradni dojdzie
do przemocy réwiesniczej pracownik lub pracownicy prowadzacy konkretne zajecia:

3.4.1. Zobowigzani sa do przeprowadzenia interwencji wychowawczej zgodnie z zasadami

wskazanymi w Rozdziale Il Polityki ...

3.4.2. Rozpoznaja sytuacje i sporzadzaja notatke stuzbowg oraz niezwlocznie informuja

0 sytuacji dyrektora Poradni.

3.4.3. Informuja o zajsciu opiekundw ofiary i sprawcy przemocy.
3.4.4. Podejmujg dziatania pomocowe zgodne z wiedzg specjalistyczng W tym zakresie, w
stosunku do:
a) ofiar przemocy (posrednich i bezposrednich),

b) sprawcy przemocy,
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c) opiekunéw dzieci uczestniczacych w zajeciach (adekwatnie do zglaszanych

w tym zakresie potrzeb).

4. Procedury postepowania w sytuacji podejrzenia krzywdzenia dzieci w formie
CYBERPRZEMOCY
4.1. W sytuacji, gdy podczas realizacji zadan statutowych, pracownik Poradni posigdzie
informacj¢ o podejrzeniu krzywdzenia dziecka w formie cyberprzemocy, zobowigzany
jest do poinformowania o swoich podejrzeniach opiekunéw dziecka, dyrektora Poradni oraz -
o ile jest to uzasadnione, na podstawie zebranych informacji dyrektora szkoty/placéwki do ktérej
uczeszeza dziecko. Z rozmow z w/w osobami pracownik Poradni sporzadza notatke stuzbowa.
4.2. Po zebraniu wszelkich istotnych informacji dotyczacych sprawy powotany zostaje Zespot
Pomocowy zlozony z:

a) co najmniej dwadch pracownikow Poradni, w tym osoby ktora powzigta podejrzenie,

b) opiekunow dziecka,

c) oile jest taka potrzeba - pracownika szkoty/placowki, do ktorej uczgszcza dziecko, celem

zbudowania planu pomocy dziecku.

Ze spotkania Zespotu Pomocowego sporzadza si¢ notatke stuzbowa obejmujgcg m.in. plan

pomocy dziecku i/lub rodzinie. Za monitorowanie realizacji planu pomocy odpowiada osoba

wyznaczona przez Zespot Pomocowy.
4.3. W sytuacji zgloszenia cyberprzemocy przez pracownika szkoly/instytucji 0sobie
odpowiedzialnej w danym roku szkolnym za wspolprace z tg placowks, spotyka
si¢ ona ze zglaszajgcym problem celem okreSlenia potrzeb instytucji zglaszajacej. Pracownik
Poradni przyjmujacy zgloszenie odpowiada za koordynacje realizacji planu wspolpracy

w zakresie przeciwdziatania cyberprzemocy.

Rozdzial V
Zasady ochrony danych osobowych dziecka

1. Dane osobowe dziecka podlegaja ochronie na zasadach okreslonych w ustawie
z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2015 r. poz. 2135 ze zm.)
1 zgodnie z regutami wprowadzonymi w Poradni na podstawie Cyt. ustawy.

2. Pracownik Poradni ma obowigzek zachowania w tajemnicy danych osobowych,
ktore przetwarza oraz sposobow zabezpieczania danych osobowych przed nieuprawnionym

dostepem.
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. Dane osobowe dziecka sa udostgpniane wylacznie za zgoda dyrektora Poradni jedynie
0sobom uprawnionym i podmiotom na podstawie odr¢gbnych przepisow.

. Pracownik Poradni jest uprawniony do przetwarzania danych osobowych i udost¢pniania tych
danych w ramach Zespohlu Interdyscyplinarnego powotanego w trybie ustawy z dniu
29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie (Dz. U z 2005 r. Nr 180,
poz. 180 ze zm.).

Rozdzial VI

Zasady ochrony informacji o dziecku i jego wizerunku

. Pracownik Poradni moze wykorzysta¢ informacje o dziecku w celach szkoleniowych
lub edukacyjnych wylacznie z zachowaniem anonimowos$ci dziecka oraz w sposob
uniemozliwiajacy jego identyfikacje.

Poradnia jest placowka zaufania publicznego, zatem zadna z osdb w niej pracujacych
nie ma prawa udostepnia¢ przedstawicielom mediow jakichkolwiek informacji o dziecku
ani 0 jego rodzinie, czy sytuacji zyciowej, ani jego wizerunku. Dotyczy to rowniez danych
kontaktowych opiekuna dziecka (nawet w sytuacji posiadania jego zgody). Zakaz
ten dotyczy takze sytuacji, gdy pracownik Poradni jest przeswiadczony, ze jego wypowiedz
nie jest w zaden sposob utrwalana.

. W Poradni nie utrwala si¢ wizerunku dzieci w jakiejkolwiek formie, tj. nie umieszcza

si¢ na ulotkach Poradni, plakatach ani na stronie internetowej Poradni.

Rozdzial VII
Zasady ochrony dost¢pu do Internetu

Na terenie Poradni mozliwos¢ wykorzystania przez dziecko technologii komputerowej
mozliwa jest wylacznie w trakcie prowadzonej przez specjaliste diagnozy lub terapii.
W trakcie w/w. czynnosci specjalista (doradca zawodowy, pedagog, psycholog, logopeda)
zawsze obecny jest razem z dzieckiem w gabinecie.

Na terenie Poradni Internet nie jest udostgpniany dzieciom ani dorostym.

12



Rozdzial VIII
Monitoring stosowania Polityki

1. Dyrektor wyznacza osobe odpowiedzialng za monitorowanie realizacji niniejszej Polityki...
w Poradni — koordynatorem jest Marta Ulanowska.

2. Osoba, o ktérej mowa w punkcie 1., przeprowadza na- podstawie obserwacji, prowadzonych
rozméw i dokumentacji, rozpoznanie poziomu realizacji Polityki... w Poradni oraz sporzadza
na koniec roku szkolnego sprawozdanie, ktére przekazuje dyrektorowi Poradni i zapoznaje
z nim Rade¢ Pedagogiczna.

3. Dyrektor, w oparciu o staly monitoring, na wniosek osoby odpowiedzialnej za realizacje¢
Polityki... lub innego pracownika Poradni, po zaopiniowaniu przez Rad¢ Pedagogiczna,

wprowadza do Polityki... niezbg¢dne zmiany.

Rozdzial IX

Przepisy koncowe

1. Ogloszenie Polityki... nastepuje poprzez odczytanie jej na posiedzeniu Rady Pedagogicznej,
zawieszenie na tablicy ogloszen w korytarzu Poradni oraz zamieszczenie na stronie
internetowej Poradni.

2. Niniejsza Polityka... zostala przedozona i omowiona na posiedzeniu Rady Pedagogicznej
w dniu 12.01.2018 r.

3. Polityka... wchodzi w zycie z dniem 13.01.2018r., jednoczesnie wycofuje si¢ dokument w
ksztalcie z dnia 05.12.2016r. .

Zalaczniki:

Zalacznik A - Wz0r notatki stuzbowej sporzadzanej w sytuacji podejrzenia krzywdzenia dziecka.
Zalacznik B - KARTA INTERWENCJI

Zalacznik C — Ankieta monitorujaca spehianie standardow ochrony dzieci przed krzywdzeniem

w Poradni Psychologiczno — Pedagogicznej nr 2 w Elblagu.



Zalacznik A — Wzor notatki stuzbowej sporzadzanej w sytuacji podejrzenia krzywdzenia
dziecka.

DANE OSOBOWE DZIECKA
(imig, nazwisko, adres zamieszkania,
szkota/placowka oraz numer Karty Indywidualnej)

OPIS OKOLICZNOSCI ZGLOSZENIA,
POWZIECIA PODEJRZENIA

INFORMACJE ODNOSNIE OSOBY
ZGLASZAJACEJ

INFORMACJE ODNOSNIE OSOBY LUB
0OSOB PODEJRZEWANYCH
O KRZYWDZENIE DZIECKA

INFORMACJE DOTYCZACE
PODEJRZENIA KRZYWDZENIA

(fakty, cytaty, obserwacje, w tym zaobserwowane
symptomy)

/miejscowos¢, data/ /czytelny podpis osoby sporzadzajacej notatke/




Zalgcznik B - KARTA INTERWENCJI

IMIE I NAZWISKO DZIECKA: ... ..o
Numer Karty Indywidualnej: ...........cooiiiiiii e

OPIS PODJETYCH DZIALAN

L.p. DATA KTO DZIALANIE
1.
2.
3.
FORMA PODJETEJ INTERWENCJI (zaznacz wlasciwe) DATA

zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia przestgpstwa

whniosek o wglad w sytuacje rodziny

inny rodzaj interwencji — jaki? ...........cooiiiiiiiii i

SPOTKANIA Z OPIEKUNAMI DZIECKA

L.p. DATA KTO OPIS SPOTKANIA
(w tym kto byt obecny, jakie informacje pozyskano, co
ustalono; jakiej pomocy udzielono)

N

WYNIKI INTERWNECJI jezeli Poradnia posiada takie informacje

/czytelny podpis osoby sporzadzajacej/
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Zalacznik C — Ankieta monitorujaca spelnianie standardow ochrony dzieci przed krzywdzeniem

w Poradni Psychologiczno — Pedagogicznej nr 2 w Elblagu.

1. | Czy wiesz na czym polega program CHRONIMY DZIECI? TAK | NIE

2. | Czy znasz standardy ochrony dzieci przed krzywdzeniem, obowigzujace w | TAK | NIE
placowce, w ktorej pracujesz?

3. | Czy zapoznata$ (-te§) si¢ z dokumentem Polityka ochrony dzieci przed | TAK | NIE
krzywdzeniem?

4. | Czy masz jakie$ uwagi, poprawki, sugestie dotyczace Polityki ochrony dzieci | TAK | NIE
przed krzywdzeniem? Jezeli tak to opisz je ponize;.

5. | Czy zdarzylo ci si¢ zaobserwowac naruszenie zasad zawartych w Polityce | TAK | NIE
ochrony dzieci przed krzywdzeniem przez innego pracownika?

6. | Czy potrafisz rozpoznawac czynniki ryzyka krzywdzenia dzieci? TAK | NIE

7. | Czy wiesz jak reagowac na czynniki ryzyka krzywdzenia dzieci? TAK | NIE

8. | Czy potrafisz rozpoznawa¢ symptomy krzywdzenia dzieci? TAK | NIE

9. | Czy wiesz jak reagowac na symptomy krzywdzenia dzieci? TAK | NIE

10. | Czy znasz miejsca udzielajagce pomocy dziecku 1 rodzinie w sytuacji | TAK | NIE

podejrzenia krzywdzenia lub jego wystapienia?

Elblag, dnia .....................

/podpis osoby wypelniajacej ankiete/
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